ACTIVIDAD DE FIDELIZACIÓN DEL CLIENTE INTERNO
Compañía: MIRO SEGURIDAD LTDA.
Marca:MIRO SEGURIDAD LTDA.
Nombre del programa: PLAN DE BIENESTAR LABORAL PARA EL GUARDA DE SEGURIDAD MIRO
Público objetivo: GUARDAS DE SEGURIDAD MIRO
Requisitos de inscripción: OCUPAR EL CARGO “GUARDA DE SEGURIDAD”
Variables:
· Condiciones del puesto de trabajo
· Rubros presupuestales disponibles
· Necesidades del público
PLAN DE BENEFICIO 
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ACCIONES:  
El plan se ejecuta  según las fechas  programadas. Cada actividad se da a conocer con anticipación  a través de intranet, boletín informativo  y radiodifusión. 
IMPACTO:
Crear un ambiente grato y armónico para los trabajadores, fortaleciendo  los valores de compromiso y sentido de pertenencia con la empresa, para asegurar la productividad y el logro de los objetivos organizacionales.
OPORTUNIDAD DE MEJORA.
Con el fin de asegurarla permanencia y satisfacción de todos los empleados en la organización y a través del mejoramiento continuo, MIRO SEGURIDAD podría implementar las siguientes actividades de fidelización, diferentes a las descritas en el PLAN DE BIENESTAR SOCIAL LABORAL PARA EL GUARDA DE SEGURIDAD MIRO.
· Auxilio económico por incapacidad mayor a 10 días: En esta se pretende que el empleado cuya incapacidad inicial supere los 10 días, reciba por parte de la empresa un auxilio económico, para disminuir la diferencia en su salario por esta novedad.

· Ayuda económica para el personal que se encuentre en formación académica: En esta se pretende que el empleado que ingrese a la educación superior, reciba por parte de la empresa,el10% del valor de la matrícula semestralmente.

· Incremento de las sesiones de capacitación técnica: Se debería implementar actividades trimestrales que le permita al personal adquirir conocimientos aplicables a su vida personal y laboral. 

· Fomentar el deporte y la cultura, a través decursos de baile y actividades deportivas como torneos de futbol y baloncesto.

· Evaluación de Clima Organizacional: Ésta busca conocer a fondo las necesidades, sentimientos de agrado o desagrado de los empleados con relación a los puestos de trabajo, entorno, compañeros  y  jefes. 

Estos resultados nos permitirán tomar las acciones correctivas y poder mejorar el plan de bienestar.
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Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic RESPONSABLES

Gestion Humana

CUMPLEAÑOS tarjetas de Cumpleaños Gestion Humana

Día de la Mujer 8 Gestion Humana

Celebracion dia de la Madre 11 Gestion Humana

Celebracion del del Padre  15 Gestion Humana

Celebracion dia del Niño  17-24 Gestion Humana

Celebracion dia del guarda  27 Gestion Humana

Jornada de la Salud  (MEDELLIN 

RIONEGRO ISAGEN )

19-23 9 Gestion Humana

Auxilio de Vivienda 

Gestion Humana

Visita con papà y mamà a la oficina 

27 Gestion Humana

KIT ESCOLAR (Verificar caja de 

compensacion 

Gestion Humana

Detalle por Enfermedad  Gestion Humana

Detalle por Muerte (BONO FUNDACION 

SANTIAGO CORAZON )

Gestion Humana

Evaluacion de Clima Organizacional  Gestion Humana

Miro 10 17 14 14 11 9 13 11 15 12 10 14 12 Gestion Humana

Cero Siniestros Gestion Humana

RECONOCIMIENTO POR ATIGUIEDAD (5 Y 

10 AÑOS) 

20 Gestion Humana

Gestion Humana

Gestion Humana

Obsequio 20 Gestion Humana

La caja del Amor 16 Gestion Humana

sueños de Navidad 13 Gestion Humana

Fiesta fin de año Supervisores y 

control  18 Gestion Humana



FORMACION

NAVIDAD



PROGRAMACION ACTIVIDADES BIENESTAR LABORAL

2014

PROGRAMAS Y/O ACTIVIDADES

FECHAS ESPECIALES

DESTACADOS

Ciclo de Talleres de crecimiento 

Personal y Conocimiento Tecnico


